Hacia una comunidad de sitios de
recursos sobre territorios y
transicion
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2023 por ECLM.

Pierre Calame, 19 de septiembre de 2023
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El papel de los territorios en la transicion: una
perspectiva historica

Muchas regiones y redes de regiones estan comprometidas en la transicién hacia sociedades sostenibles. Este
esfuerzo debe considerarse desde una perspectiva global, como parte de la batalla para lograr una auténtica
metamorfosis en nuestra sociedad.

¢De qué se trata? Se trata de la capacidad de los entes locales y regionales, como actores colectivos, para
pensar y actuar en un mundo interdependiente. Es uno de los grandes retos de nuestro tiempo.

Hemos recorrido un largo camino. Recordemos el lema de la primera Cumbre de la Tierra en 1992: "Pensar
globalmente, actuar localmente". Asignaba a los territorios, al nivel local, la tarea de aplicar un pensamiento
y unas politicas que se habian desarrollado en otros lugares. Y esta idea sigue siendo dominante en Francia,
donde el Estado, a través de sus politicas y agencias ptblicas, define las politicas que las autoridades locales
deben seguir y aplicar. En cuanto a la idea del actor colectivo, sigue estando muy alejada del pensamiento
francés, que hace demasiado hincapié en el papel de las instituciones. ;Un actor colectivo? Desconocido para
muchos. Pero de eso se trata: de la capacidad de los distintos actores de una region -actores publicos,
privados y de la sociedad civil- para trabajar juntos en la construccién de una estrategia colectiva a largo
plazo, en sintonia con los grandes retos de nuestro tiempo.

¢Por qué la capacidad de los actores locales para constituirse en actores colectivos capaces de pensar y actuar
a la vez local y globalmente es una cuestion capital de nuestro tiempo? Porque nos enfrentamos a multiples
crisis, todas ellas de relaciones, y no somos capaces de responder a estas crisis dentro del marco conceptual e
institucional heredado del pasado.

Este marco es lo que, junto con el colectivo "Osons les territoires", hemos denominado la primera
modernidad: la que se construy6 entre los siglos XVI y XVIIIL. Su innegable eficacia operativa se basa en la
separacién: separacion entre el pensar y el actuar, separacion entre las disciplinas del saber, separacién entre
los actores, separacion entre los diferentes niveles de gobernanza y, por ultimo, pero no por ello menos
importante, separacion entre la humanidad y la biosfera. Y eso es lo que tenemos que superar.

Albert Einstein decia: "No esperemos resolver un problema con las hipétesis que le dieron origen": no
imaginemos resolver estas crisis en las relaciones con el sistema conceptual e institucional que les dio origen.
Tenemos que embarcarnos en una metamorfosis, pasar de la primera modernidad a la segunda modernidad:
una modernidad capaz de organizar y gestionar relaciones de todo tipo.

Esta metamorfosis no es facil. El pasado se resiste, se resiste y se sigue resistiendo, por tres razones que es
importante tener en cuenta.

e En primer lugar, porque en una sociedad, la inercia de los sistemas de pensamiento y de las
instituciones no es sélo un defecto. Las sociedades necesitan estabilidad, y el Estado en Francia es la
encarnacion de esa estabilidad. Pero llega un momento en que las realidades han cambiado tanto que
esa inercia se convierte en un obstaculo. Y es entonces cuando necesitamos embarcarnos en una
profunda transformacién de nuestros sistemas conceptuales e institucionales.

¢ La segunda dificultad es que, con el paso del tiempo, los sistemas conceptuales e institucionales dan
lugar a organismos sociales interesados en mantener el viejo orden del que derivan su sustancia. En
consecuencia, estos organismos constituyen una formidable resistencia al cambio.

® Y luego, la tercera dificultad, como decia el filésofo Heidegger: lo mds dificil en la vida es ver a
través de nuestras gafas, porque vemos el mundo a través de nuestras gafas, es decir, a través de
nuestros sistemas de pensamiento. Lo que aprendimos en la escuela procede del viejo orden, son
"verdades" que damos por sentadas, y resulta especialmente dificil cuestionarlas.
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Pero hoy, iel lago esta ardiendo! No podemos quedarnos con el statu quo. De ahi la importancia de la brdjula
de la segunda modernidad. L.os actores que la encarnaran son los que mejor sepan organizar y reflexionar
sobre las relaciones entre las esferas econémica, ecoldgica y social, o entre los actores. Los territorios forman
parte de ello. Es lo que he llamado la revancha de los territorios: los territorios locales, las "buenas
ciudades" de la época de la realeza, vieron disminuir su papel a lo largo de los dos siglos de revolucién
industrial en beneficio de los Estados y de las grandes empresas, hasta el punto de que hoy no son mas que
actores politicos y econémicos de segunda fila, destinados a aplicar politicas definidas fuera de ellos; pero
hoy, como espacios por excelencia de construccién de relaciones, tienen vocacion de volver a ser uno de los
actores centrales de la sociedad que estamos construyendo. Pero para estar a la altura de este nuevo papel,
ellos mismos deben experimentar un cambio radical. No es tan facil pasar de las sombras a la luz. Deben ser
capaces de pensar de forma sistémica, de crear habitos de cooperacién entre los agentes ptiblicos y privados,
habitos que constituyen el capital inmaterial de los territorios, el mas preciado de los activos.
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Un fondo comun de conocimientos: compartir
experiencias

Se sigue pidiendo a los territorios que apliquen politicas definidas por encima de ellos por el Estado. Estas
politicas no ignoran las innovaciones locales, pero las utilizan como herramientas, integrandolas en el
esquema clésico de difusién de la innovaciéon por parte del Estado, que consiste en estimular o identificar las
innovaciones locales, para luego generalizarlas transformandolas en directivas uniformes.

Este enfoque forma parte de un concepto mas amplio y vertical del conocimiento que atin hoy se encarna en
las escuelas: la difusién de "conocimientos fundamentales" atemporales y universales encarna la autoridad.
La palabra autoridad procede del latin auctoritas: la palabra que tiene peso por quién la porta y quién esta
legitimado para portarla, el Estado por un lado y el experto por otro. Esto hace que el conocimiento local,
circunstancial, arraigado en la experiencia, sea un conocimiento "de segunda categoria", sin valor hasta que
el Estado y las instituciones cientificas lo transformen en conocimiento universal.

Por el contrario, el nuevo papel de los territorios supone una ruptura importante en la fuente del
conocimiento: de la autoridad descendente del Estado y de los expertos al conocimiento construido
conjuntamente y resultante de la propia accion. En eso consisten las comunidades de aprendizaje y la
capitalizacion de la experiencia.

El conocimiento, un recurso comin derivado del intercambio de experiencias

Capitalizar la experiencia" significa transformar la suma de experiencias, cada una de ellas localizada y
circunstancial, en conocimientos de mayor alcance. Se desarrolla a través de un ciclo de mediacién de accion
a accion, que parte de la propia accién y retroalimenta la accién con las lecciones generales aprendidas de la
comparacion de acciones similares. Este ciclo consta de cuatro etapas.

El primer paso consiste en transformar la experiencia en algo que pueda transmitirse a los demds. La
experiencia demuestra que es muy dificil para un actor plenamente comprometido con su accion identificar
los rasgos esenciales y las principales ensefianzas para los demaés. Esta es la funcién de la comadrona o
partera, en un papel no muy distinto al del periodista o el soci6logo, escuchar a los actores y extraer las
principales ensefianzas.

La segunda etapa consiste en poner en comiin experiencias similares para crear un auténtico "procomun del
conocimiento": un procomun en el sentido que le da Elinor Ostrom: una comunidad para compartir
experiencias, una suma de estas experiencias en beneficio de todos y unas normas de gobernanza que
garanticen que todos aportan su contribucién.

El tercer paso es aprender juntos de la experiencia, alejandonos de los enfoques de silo que siguen siendo
tan dominantes en nuestro pensamiento y dandoles una dimension sistémica.

El cuarto paso es convertirlo en una verdadera asignatura de formacion, una nueva habilidad que se
adquiere partiendo de las lecciones generales aprendidas, con la posibilidad, cada vez, de volver a los
ejemplos concretos que las encarnan, precisamente como forma de permanecer conectado a la realidad.

Para poner en marcha un ciclo de mediacion de este tipo, se necesitan tres tipos de actores: en primer lugar,
personas con experiencia, arraigadas en el territorio y, si es posible, reunidas en red; en segundo lugar,
comadronas y parteras, funcion que podria convertirse en una de las competencias a adquirir en los masteres
de desarrollo local o incluso en las escuelas de periodismo; en tercer lugar, Citego, que proporciona
herramientas y métodos a los otros dos.
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Obstaculos a la construccion de este terreno comun

La creacion de Citego parte de la conviccién de que es necesario crear un fondo comin de conocimientos
sobre los territorios en transicion, poniendo en comun las experiencias de donde procedan, con el fin de
abarcar lo mejor posible el vasto espectro de las cuestiones de gobernanza territorial. Pero esta puesta en
comun, aunque necesariamente obvia en principio, tropieza con numerosos obstaculos y resistencias, que
Citego se ha esforzado por superar a lo largo de los afios.

En primer lugar, la inmensa mayoria de las redes y organizaciones - organismos estatales, redes de
autoridades locales, movimientos de la sociedad civil - no documentan bien sus acciones. Las agencias
estatales prefieren publicar guias o hacer valer su experiencia en lugar de describir como se ha aplicado dicha
experiencia en diferentes contextos. Las redes de autoridades locales y los movimientos de la sociedad civil,
por su parte, suelen limitarse a la promocion sin hacer referencia al alcance y los limites reales de su accion.
Por dltimo, el intercambio de experiencias entre ellos es escaso. En su defensa, la mayoria de las redes de
autoridades locales o de la sociedad civil, financiadas por "proyectos" a medio plazo, son incapaces de
estructurar sus propios recursos a largo plazo. Sin un trabajo colectivo riguroso que capitalice la experiencia,
se corre el riesgo constante de reinventar el agua caliente o de meterse en los mismos callejones sin salida.

Citego ha tenido que hacer gala de una gran paciencia y perseverancia para recopilar pacientemente
experiencias de mas de sesenta fuentes de informacion y llegar a un banco de experiencias trilingiie, que
ahora contiene varios miles de expedientes de casos. La herramienta de indexacién utilizada para presentar y
comparar las experiencias también tenia que reflejar la naturaleza sistémica de la transicién, y esto se
consiguié con la creacion del atlas relacional.
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Una comunidad de recursos para los territorios y la
transicion, Coretet

Pasar de un sitio unico a una comunidad de sitios de recursos

El reto: crear colectivamente un fondo de conocimientos sobre los territorios y la transicion

Hasta ahora, la recopilacién por parte de Citego de experiencias, andlisis y propuestas procedentes de muy
diversas fuentes de informacion ha permitido construir el procomtn del conocimiento. La limitacion es que
las diversas redes de las que procede esta informacién desempefian un papel pasivo, y se ven reforzadas por
su identificacién en Citego, pero no participan activamente en la construcciéon de este fondo comin de
conocimientos.

La respuesta: una comunidad de sitios de recursos

Para conciliar el legitimo deseo de cada organizacién o red de conservar su identidad con la creacién de un
procomuin del conocimiento al servicio de todos, necesitamos, como con cualquier procomun: una
comunidad; un bien comuin que crear y desarrollar; y unas normas de gobernanza que permitan mantener este
bien comun.

Hay tres reglas:

- recopilar y capitalizar la experiencia y los conocimientos de cada red y organizacion;

- adoptar un formato comun de presentacion de experiencias para crear un "fondo de conocimientos"
producido por todos y al servicio de todos

- utilizar un tesauro comun de palabras clave para indexar estas experiencias, reflejando la naturaleza
sistémica de la transicién: el atlas relacional

El papel de Citego en la creacion y el desarrollo de la comunidad de sitios de recursos
Citego desempefiara un doble papel en la gobernanza de esta comunidad de lugares de recursos:
- liderar la comunidad actuando como Organo técnico que proporciona las herramientas y métodos

necesarios y vela por que cada uno de sus miembros cumpla las tres disciplinas antes mencionadas, gracias a
una suscripcion anual de cada miembro de la comunidad;

- apoyar a los miembros que lo deseen ayudandoles a aplicar estas disciplinas:

e  estructurar la base documental de cada miembro;
e formacién o apoyo para denunciar experiencias;
e formacién o apoyo a la indexacién mediante atlas relacionales.

Reunion anual de la comunidad de centros de recursos
Permitira :
e medir los progresos realizados y acordar los avances prioritarios para el afio proximo;

¢ definir conjuntamente uno o varios temas de profundizacion, a partir de una evaluacién colectiva de
las experiencias, susceptibles de culminar en un seminario y una publicacién conjuntos y, por qué
no, en modulos de formacion.
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Objetivos, usos y funciones de CORETET

El imperativo del valor afiadido

Para una organizacion o una red, recoger las experiencias concretas de sus miembros, reunirlas, indexarlas y
hacerlas ptblicas, y hacerlo a lo largo del tiempo, representa un esfuerzo considerable. Es natural preguntarse
si este esfuerzo merece la pena y, en particular, si el sitio web que presenta estas experiencias sera realmente
consultado y por quién. En resumen, ;merece la pena el esfuerzo? ;Aportara un valor real? Estas preguntas
son tanto mas legitimas cuanto que un sitio web se dirige a un ptblico muy variado, desde los miembros de
la organizacién o la red hasta el publico en general, y sus expectativas son a la vez diversas y poco
conocidas.

Ademés, una comunidad de recursos sobre los territorios y la transicién presupone que cada uno de sus
miembros respete una serie de requisitos de presentacién e indexacion de los documentos, requisitos que
deben demostrar a cambio su valor afiadido. Sin embargo, el nimero de visitas al sitio CORETET de la
comunidad de recursos o a los sitios de sus miembros no es mas que una de las formas de valorar este
esfuerzo.

Para intentar responder a estas legitimas preguntas, procedamos en dos etapas: en primer lugar, examinando
los usos y funciones del sitio Citego actual; en segundo lugar, examinando cémo la transicién de un sitio
unico a una comunidad de sitios de recursos permitird ampliar lo que Citego ya ofrece y desarrollar nuevas
funciones.

Citego, un sitio muy visitado y mucho mds.

La mayoria de las visitas al banco de experiencias Citego las realizan internautas que llegan al sitio a través
de un motor de bisqueda. S6lo una pequefia minoria entra a través de la pagina de inicio del sitio. Una visita
desde un motor de bisqueda como Google presupone que Citego estd bien referenciado. Sabemos que los
visitantes rara vez pasan de la segunda o tercera pagina de una bisqueda en Google, y como mucho de la
quinta, a menos que sepan exactamente lo que quieren encontrar. La clasificacién de un sitio en Google
depende tanto del niimero de visitas que recibe como de la frecuencia con que se actualiza el sitio.

La primera funcion es dar a conocer todas nuestras experiencias. En la actualidad, Citego recibe mas de
200.000 visitas al afio, una cifra considerable para una web especializada en los territorios y su gobernanza,
que no cuenta con ningdn apoyo institucional para su visibilidad. Este éxito se debe a dos factores: por un
lado, la riqueza del banco de experiencias, con mas de 3.500 fichas en francés, inglés o espafiol, cada una de
las cuales constituye una pagina web especifica, y por otro, la diversidad de las fuentes de informacién de
Citego, que hace que el sitio "se mueva" con rapidez, incorporando nuevas fichas cada semana. El niimero de
paginas, la amplia gama de temas tratados, la frecuencia de las actualizaciones y la rigurosa indexacién son
el secreto de este éxito.

La segunda funcion es poner de relieve una serie de conceptos que son importantes para nosotros. También
en este caso, los resultados son bastante notables. En muchos temas, una entrada de Citego aparece en las
cinco primeras paginas de una bisqueda en Google. En algunos casos, Citego se ha convertido incluso en
una referencia. Dos ejemplos: cuando se busca el término "gobernanza multinivel”, Citego aparece en
segundo lugar, justo detras de Wikipedia. Y si se busca el término "capitalizaciéon de la experiencia" y se
consulta Wikipedia para saber qué significa, aparece el "ciclo de mediacion de la accién a la accién” extraido
del sitio de Citego.

La tercera funcién es el desarrollo de cursos a distancia, que potencian y enriquecen el banco de
experiencias. Hasta que covid le puso fin, Citego desarroll6 una rica experiencia de cooperacién con el
Centre national de formation des personnels territoriaux, CNFPT, que afecta a uno de los principales
destinatarios de la reflexion sobre territorios y transicién: los funcionarios locales. Se han disefiado cuatro
cursos a distancia con el CNFPT: gobernanza territorial; monedas complementarias; democracia
participativa; sistemas agroalimentarios territoriales. Cada uno de estos cursos a distancia se ha utilizado en
varias sesiones, atrayendo a varios miles de participantes y brindando la oportunidad de aprovechar la
experiencia ya disponible en el sitio web y de afiadir nuevas experiencias. De hecho, cada una de estas
sesiones atrajo una afluencia de visitantes.

Cuarta funcion: promover el enfoque sistémico y los restimenes temdticos. Debido a la voluntad de Citego,
desde el principio, de abarcar el vasto campo semantico al que se refieren las nociones de "territorio",
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"ciudad" o "gobernanza territorial”, el banco de experiencias cuenta con un importante conjunto de estudios
de casos o andlisis sobre un gran nimero de temas. La indexacién de todos estos expedientes por el atlas
relacional permite descubrir las multiples dimensiones de un tema. De ahi el interés, ya ilustrado por varios
temas, como "economia social y solidaria" o "paisajes"”, de las fichas de sintesis que ponen de manifiesto las
diferentes dimensiones de una cuestion sin empantanarse en consideraciones abstractas, ya que cada una de
estas dimensiones estd, por definicion, ilustrada por estudios de casos.

El paso de un unico sitio de recursos a una comunidad de sitios de recursos aumentara
considerablemente el valor afiadido que ya se observa con Citego.

Este sera el caso, en primer lugar, del numero de visitas. La puesta en comtn en CORETET de todos los
archivos de sus distintos miembros significa que el sitio evolucionara diariamente y multiplicara el niimero
de documentos web, garantizando una gran visibilidad para los motores de bisqueda. Una ventaja afiadida:
aunque cada organizacion o red miembro de la comunidad experimente grandes fluctuaciones en la
alimentacion de su propia base de datos, el hecho de que la comunidad cuente con mas de una docena de
miembros suavizara estas fluctuaciones, manteniendo asi el posicionamiento en los motores de busqueda.

El hecho de que cada ficha aparezca a la vez en el sitio del miembro de la comunidad que la ha elaborado y
en el sitio CORETET, que la agrupa, permitird también a los internautas seguir consultando una ficha bien
navegando por CORETET, facilitado por el atlas relacional que guia a los internautas hacia los temas que les
interesan, bien en el sitio del miembro de la comunidad que la ha elaborado, aumentando asi su visibilidad.

La utilizacién de un corpus de fichas sobre un tema determinado, que ya constituye un valor afladido muy
importante del sitio Citego, podria hacerse del mismo modo bien en el sitio de uno de los miembros, si desea
extraer sus propias ensefianzas de la experiencia, o bien colectivamente con el conjunto del corpus
CORETET. En ambos casos, sera una manera de alejarse de un enfoque puramente tematico y de captar las
diferentes dimensiones del tema.

Cuando queramos transformar la riqueza de la experiencia en un cierto niimero de principios rectores para
la accién futura, de acuerdo con la filosofia de la gobernanza multinivel, este trabajo podra ser realizado de
forma colegiada por todos los miembros de la comunidad interesados en el tema. Esta puesta en comun de
los recursos de las redes de colectividades locales, del Estado, de la comunidad de investigadores y de la
sociedad civil resultara especialmente atractiva para la elaboracién conjunta de cursos de formacion
destinados a los funcionarios locales, a los servicios del Estado, a los cargos electos, a la sociedad civil e
incluso a los estudiantes, en particular los de masteres centrados en el desarrollo local y la transicién
ecologica, que encontrardn en ello a la vez una fuente de reflexién y una oportunidad de aprender la
metodologia de recogida y capitalizacién de experiencias.
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El sistema técnico CORETET: valorizacion de la colectividad; valorizacion de cada
miembro

Esquema del funcionamiento de una comunidad de sitios de recursos

3 casos posibles y complementarios.

Cas 1 : le partenaire dispose de ressources sur son site

Site du partenaire

Page d'une
ressource
documentaire

Le site partenaire fait la
publicité du portail

Enregistrement des
métadonnées
bibliographiques de la
ressource (titre, date,
auteurs, résumé)

Les internautes consultent la
ressource compléte directement
ur le site du partenaire

Les internautes naviguent dans
l'atlas, effectuent des recherches
en texte libre dans les titres et

descriptions des documents

—_—

Les données de la base
commune sont rendues
accessibles au public via
un portail de recherche

Portail public de recherche

Cas 2 : le partenaire ne dispose pas de ressources structurées en ligne

Site du partenaire

Nom et logo du partenaire sont mis

en avant sur la page de la
ressource avec lien vers son site

« mini-site ressources »

La ressource est rendue
publique via une page web sur
un « mini-ressource »

Le site partenaire fait la
publicité du portail

La ressource complete
est enregistrée dans la
base commune

Les internautes consultent la ressource
ompléte sur le « mini-site »

Les internautes naviguent dans
I'atlas, effectuent des recherches
en texte libre dans les titres et

descriptions des documents

- »

Les données de la base
commune sont rendues
accessibles au public via
un portail de recherche

Portail public de recherche
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Cas 3 : le partenaire integre I'atlas relationnel directement dans sa base de données (cas de Citego)

Le site partenaire fait la
publicité du portail

La base du partenaire
possede un dispositif
technique pour indexer
directement ses
ressources avec les
descripteurs de l'atlas

Les internautes consultent la
ressource compléte sur le site
du partenaire

La base transmet
directement ses
données au portail
public de recherche

Les internautes naviguent dans
l'atlas, effectuent des recherches
en texte libre dans les titres et

descriptions des documents

Portail public de recherche

Ejemplo de registro indexado con el atlas relacional que enlaza con el sitio del socio:

C1.2 Transition vers des
AB.2 P
sociétés durables i A3.3 Ressources

naturelles, capital

Partenariat entre la grande naturel et territoire
distribution et les collectivité Paysages et énergies
2 toed podria i Transition vers des villes et fossles
de filiéres durables - Villes intelligentes / Smart
territoires durables cities
Implication des citoyens et E E7.1 Gestion des flux
des usagers dans la Systéme financier et
conception et la mise en Implication des acteurs dans financement des activités
ceuvre de l'action publique la transition vers des villes et polluantes
territoires durables Gestion de I'énergie
Stratégie multi-acteurs pour
la réduction de la
dépendance du territoire a
I'énergie fossile

~
Stratégie multi-acteurs pour la réduction de la dépendance du territoire a I'énergie fossile

9 ressources

Partenariats public-privé
(PPP) de la politique
énergétique

Penser I'avenir des paysages : un défi pour les politiques publiques de I'énergie ?
Le soutien public dans la construction résidentielle

2 ressources
L'énergie fossile

Demain mon territoire 03 Produire une énergie propre pour mon territoire

Les Assises du climat - Portée et limites des actions menées par les entreprises
Transition écologigue et énergétique & ESS

Fenétre de vérité sur I'école

Tramayes, une Petite Ville de demain a énergie positive

& b BB O E BB

rise énergétique en Europe et protectionnisme américain — La réindustrialisation compromise ?

Crisis energética europea y proteccionismo estadounidense: ;la reindustrializacién en peligro?
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La diversidad de los miembros de CORETET

En una comunidad de conocimiento, las condiciones para compartir se cumplen gracias a las reglas de
presentacion de las experiencias y a su indexacién mediante una herramienta comun, el atlas relacional. Una
vez reunidas estas condiciones, cuanto mas diversos sean los miembros de la comunidad, mayor sera el
interés de CORETET, porque la transicién territorial es un tema que afecta a todos los continentes y moviliza
a muchos agentes diferentes. Citego ya es trilingiie - francés, inglés y espafiol - y CORETE también lo seré.

Para construir la comunidad, contamos con un efecto de bola de nieve a partir de un grupo bésico. Los
contactos que ya se han establecido sugieren una posible tipologia de futuros miembros:

1. Redes internacionales de autoridades locales o gestion de servicios publicos locales
Redes europeas de ciudades y regiones, investigacion urbana o sociedad civil
Redes nacionales de autoridades locales
Agencias estatales e iniciativas gubernamentales

Redes regionales de territorios

2
3
4
5
6. Universidades, centros de formacién, redes de investigadores
7. Empresas y redes de empresas

8. Redes de la sociedad civil

9. Redes centradas en los paises en desarrollo

10. Redes tematicas y de expertos

11. Fundaciones
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El atlas relacional, una herramienta excepcional para la
transicion sistémica

Un atlas reticular para ilustrar las relaciones

El atlas relacional es una herramienta tinica de indexacién sistémica. Se basa en la observacion de que los
tesauros de indizacién actualmente en uso se inspiran en las antiguas clasificaciones bibliotecarias: tesauros
"arborescentes" desglosados en capitulos, parrafos y subparrafos cada vez mas finos. Sin embargo, la
naturaleza de un sistema complejo es que las relaciones entre cuestiones son esenciales, por lo que se
necesita un tesauro "reticular" que muestre todas estas relaciones. Lo dificil no es imaginar un tesauro en
celosia donde todo se cruza con todo, sino identificar las relaciones que corresponden a una realidad
concreta.

Un enfoque que recuerda el papel de la tabla de Mendeleev en quimica

El mejor paralelismo es la quimica. La "tabla de Mendeleyev" contiene todos los elementos simples,
ordenados por ntimero atomico ascendente y organizados segtin su configuracion electrénica, que subyace a
sus propiedades quimicas. De ahi su presentacién en forma de matriz. Todos los compuestos quimicos,
incluso los mds complejos, son combinaciones de estos elementos, pero no todas las combinaciones existen
en la naturaleza. La quimica es precisamente el arte de descubrir las que pueden existir realmente y de crear
las que no existen en la naturaleza.

El atlas relacional se basa en los mismos principios: parte de un centenar de descriptores basicos,
denominados "descriptores de primer orden", cuya lista y funciéon son comparables a las de los elementos
quimicos simples, y combindndolos construye descriptores cada vez mas detallados, designando realidades
cada vez mas precisas, pero conservando tnicamente los descriptores que tienen un significado "en la
realidad".

Atlas tedrico y atlas disponible para consulta puiblica

Empezamos por construir un atlas "teérico" identificando las preguntas que podrian plantearse y
relacionando unos 4.000 descriptores. Sin embargo, esto no significa que estas preguntas hayan aparecido ya
en el corpus de ficheros de que disponemos. Por eso, en el sitio ptblico de Citego so6lo figuran los
descriptores que han servido para indexar al menos un expediente de la base de datos de experiencias, de
modo que correspondan a situaciones ya encontradas. Asi se garantiza que ninguna busqueda que utilice los
descriptores del atlas sea infructuosa.

Construccion de matrices de descriptores de primer orden

La pertinencia del atlas en su conjunto depende de la eleccién de descriptores de primer orden, equivalentes
a los elementos simples de la tabla de Mendeleiev, que constituiran la base del atlas capaz de describir las
distintas facetas de los territorios, las ciudades y su gobernanza. La solucién sélo se ha encontrado tras
muchas pruebas y errores, jy es sorprendentemente parecida a la solucién matricial encontrada para la
quimica!

La matriz fundacional del atlas, que generara la lista de descriptores de primer orden, esta definida por 9
filas, "los elementos que componen un area", y 9 columnas, "los puntos de vista sobre un area":
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Los elementos que componen un
territorio

Vistas de una zona

1. sociedad y territorio

. economia y territorio

. ecosistemas territoriales

A~ W N

. equipos y redes

2]

. capital cultural
. organizacién del espacio
. flujos y territorios

. instituciones y territorios

© oo N ]

. los territorios y el mundo (local y global)

A. los componentes de la zona (que deben describirse para cada linea)

B. tipos de territorio (porque debemos ser capaces de describir las distintas variedades de
territorios, ciudades, distritos ecosistémicos, etc.).

C. dindmicas territoriales (porque nos interesa como cambia el ecosistema territorial bajo
el efecto de multiples dindmicas sociales, econémicas, técnicas y politicas).

D. partes interesadas locales (porque para nosotros, el area local es un ecosistema de
partes interesadas y no simplemente una entidad administrativa y politica).

E. ambitos de gobernanza (para describir todo el campo de las politicas ptiblicas)

F. los medios de gobernanza (tan variados como normas, planes, fiscalidad y
financiacion)

G. principios de gobernanza (porque la gobernanza territorial debe cumplir los principios
generales que se aplican a toda gobernanza ptiblica)

H. transicién (ya que CITEGO estd especialmente interesado en las estrategias de
transicion)

I. los sistemas de pensamiento (porque influyen profundamente en nuestra forma de ver
los territorios y su gobernanza)

Hay que destacar aqui el caracter pragmatico de esta construccién: es correcta no porque se ajuste a una
teoria, sino porque funciona, porque cubre eficazmente todas las cuestiones abordadas. Cada descriptor de
primer orden pertenece a una de las celdas de la matriz.

Arbol genealégico de los descriptores: ascendientes y descendientes

La combinacién de descriptores de préximo a préximo es similar a los vinculos de parentesco. Cada
descriptor se compone de dos padres, con una cadena de ascendientes y descendientes, de modo que es
posible en cualquier momento volver a descriptores mas generales (los ascendientes) o descender a
descriptores mas precisos (los descendientes).

Cadenas descendientes de descriptores

En la presentacién visual del atlas, siempre es posible remontar la cadena de relaciones hasta los descriptores
de primer orden, e incluso ver en la intersecciéon de qué fila y qué columna se encuentra el descriptor.

Ejemplo: "clima y territorio".

—— =
3 Emsyslémes territoriaux @ A Elémentis constitutils

Id 17 Id:3

= s

(@] A3.7 Climat et territoire

Id : 52 1 ressource

Cumui : 119 ressources ™= Adaptation de I'habitat et de

Geslion des risques naturels Politiques nationales et

supranationales face au
changement climatique

Id : 152 4 ressources

Suivi des indicateurs Id : 1648 30 ressources
déterminant le basculement vers

ranthropocéne Changement climatique et

biodiversiteé
Id : 4774 4 ressources
Id : 517 2 ressources

Perturbation et ouverture des
cycles biogéochimiques

Id : 4775 3 ressources

-

Changement climatique

Id : 2029 9 ressources

Développement de l'architecture
bioclimatique

Id : 537 286 ressources

Architectes, cabinet d'architectes

Id : 2324 7 ressources

l'urbanisme au climat

Id : 533 6 ressources

N\

Climat et ressources en énergie
renouvelable

Id : 535 6 ressources
Energle renouvelable
Id : 1180 25 ressources

Adaptation des modes de vie
face au changement climatique

Id : 2247 17 ressources

Viene

de cruzar la linea "ecosistema territorial" y la columna "elemento constitutivo": el clima es, en efecto, uno de
los elementos constitutivos de los ecosistemas territoriales.
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En el grafico, "clima y territorio" tiene un extenso arbol genealdgico, ya que atraviesa un amplio abanico de
cuestiones ecolégicas, econémicas, técnicas, sociales, culturales y politicas. Cada uno de los descendientes
esta representado Unicamente por su relacién con "clima y territorio”, pues de lo contrario el grafico seria
ilegible, pero cada vez que haga clic en uno de los descendientes vera aparecer a sus otros ascendientes.

Tomemos el ejemplo de un descendiente inmediato: "cambio climatico". Es descendiente a la vez de "clima y
territorio” y de un tercer descriptor de primer orden, "dindmica de los ecosistemas", resultado a su vez de un
cruce entre "ecosistemas territoriales" y "dindmica de los territorios".

5| ©3.1 Dynamiques de
l'écosysteme
Id - 2361

Evolution climafique des temitoires

A3.7 Climat et teritoire
Id : 90 2 ressources
1d:52

‘Changement climatique

Id : 2029 9 ressources

(e O e w. Adaptation des modes de vie face au

/ changement climatique Analyse systémigue des risques
Perturbation et ouverture des cycles / ! \ {naturels, industriels, sanitaires,
biogéochimiques o Kl 2247 1] Hosacuroos sociaux, attentats, etc.)
Changement climatique et

Id - 4775 3 ressources biodiversité Id : 2347 9 ressources

Politigues naticnales et

/ id - 517 2 ressources suprarfallonales face au changement
climatique Développement économique des

territoires de montagne et

Suivi des indicateurs déterminant le \ Id - 1648 30 ressources
A diversification des aclivités

basculement vers I'anthropocéne N
touristiques

|d - 4774 4 ressources Gestion des risques naturels Objectifs de développement durable
de I'ONU et évaluation de la
gouvernance territoriale

Id - 867
Id : 152 4 ressources

Préservation des ressources Id : 1743 2 ressources
naturelles dans les territoires de

montagne Programmes, plans, instruments

financiers et dispositifs en matiére de
climat (PCAET, PCET, TEPCV,

1d : 429 3 ressources Résilience urbaine

Id : 244 41 ressources TEPOS...)
Erosion de la biodiversité
Id : 2084 93 ressources
Id : 1856 5 ressources Prise en compte de la prévention
des catastrophes naturelles dans
Affaiblissement des capacités de I'habitat
production alimentaire Id : 745 4 ressources
Id : 4777 2 ressources
Gestion des risques naturels en
zone littorale
Id - 855 4 ressources A
Adaptation des villes au changement medlda

que vayamos descendiendo por este arbol, descubriremos que muchos de los descriptores de primer orden
entran en juego sucesivamente, concretando la naturaleza sistémica de la cuestion climética en los territorios.

cEl atlas es fijo o evoluciona, y quién puede decidir si debe evolucionar?

Como ocurre en quimica con el desarrollo de nuevos productos, cada vez que nos encontramos con una
nueva realidad podemos desarrollar el atlas de tres formas: creando nuevas relaciones entre los descriptores
existentes; creando nuevos descriptores a partir de la lista de descriptores de primer orden; creando nuevos
descriptores de primer orden...".

a) La creacion de nuevas relaciones entre descriptores existentes. Muy a menudo, descubrimos que los
descriptores tienen relaciones que no sabiamos que existian. Nada mas facil que introducirlas.

b) La creacién de un nuevo descriptor. El atlas es un "bien comiin": un bien a disposicion de todos los
miembros de la comunidad de sitios de recursos que lo utilizan para indexar y compartir sus recursos
documentales, lo que presupone una gobernanza firme y el respeto por parte de todos de las
disciplinas, sin lo cual se convertiria rdpidamente en una Torre de Babel. A la hora de indexar un
nuevo expediente, es tentador apresurarse a decir "no hay ningtin descriptor que corresponda a lo que
quiero designar, creemos un nuevo descriptor”. Pero si, de hecho, ya existe un descriptor, el nuevo
descriptor sera un "duplicado" del anterior, lo que dispersara los resultados de la busqueda. Por eso,
cualquier miembro de la comunidad tiene derecho a proponer un nuevo descriptor, pero sélo sera
validado al término de un procedimiento de control centralizado realizado por Citego, que presupone
un conocimiento intimo del atlas que s6lo es posible mediante su uso cotidiano.
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¢) Creacion de un nuevo descriptor de primer orden. Es posible que, en el contexto de una comunidad
de sitios de recursos que esta ampliando el dmbito de sus preocupaciones, la lista inicial de
descriptores de primer orden o incluso la matriz utilizada para construirla ya no sea suficiente para
cubrir nuevas cuestiones. En este caso, es necesario crear nuevos descriptores de primer orden, pero
sOlo tras una decision colectiva.

¢Como puedo ver el corpus de registros correspondientes a un descriptor determinado?

Cuando indexamos un documento, tenemos que buscar el descriptor mas fino posible, el que mejor se ajuste
a la realidad. Pero esto conduce a una situacion paraddjica: los descriptores correspondientes a una cuestion
general, como "clima y territorio", serdn poco utiles para indexar directamente un registro, de modo que una
busqueda basada en este descriptor resultara mas que decepcionante: jcero registros indexados con este
descriptor! Extrafio para un sitio con mas de 3.500 registros y centrado en la transicion. Pero precisamente
porque es tan general, todos los registros estan indexados con descriptores mas precisos. Para hacer justicia a
este descriptor, no hay que preguntarse cudntos registros estan indexados con él, sino cuantos lo estan con él
o con uno de sus descendientes. A esta pregunta responde la nocién de acumulaciéon. El grafico ya mostrado
muestra la respuesta: ;119 recursos!

El atlas no es un avatar de la inteligencia artificial destinado a sustituir el anélisis humano, sino un potente
refuerzo de ese andlisis al permitirle explorar los vinculos que surgen de un vasto corpus de expedientes.

¢ Como puede utilizarse el atlas para "llegar al fondo de un asunto"?

Los distintos usos del atlas descritos anteriormente conducen a la idea de un resumen tematico. Por supuesto,
la mejor base de datos de experiencias del mundo sé6lo puede ofrecer lo que tiene, y un resumen teméatico
extraido de la base de datos Citego no podra colmar las lagunas. Por otra parte, podemos ver que hay muchos
descriptores para los que el nimero acumulado de referencias a registros supera los cincuenta. Combinando
los distintos enfoques descritos anteriormente, podemos identificar rdpidamente elementos de sintesis para
cada uno de estos descriptores, verdaderas "visitas guiadas" del banco de experiencias, cuya principal virtud
es que cada idea expuesta estd respaldada por expedientes de casos. Esta funcién adquirird toda su
importancia cuando pasemos a una comunidad de sitios de recursos: la comunidad podra decidir seleccionar
periddicamente temas para profundizarlos juntos, utilizando el corpus comiin como base y afiadiéndole
elementos.
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